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Wie helfen wir lhnen?

Wem helfen wir?

Ein Antrag oder Verfahren kann manchmal
schwer sein.

Oder man braucht Hilfe,

weil man nicht weil,

wer der Ansprech-Partner ist.

Oder wie man ihn erreicht.

Der Verfahrens-Lotse hilft lhnen dabei.

e Wirberaten,
ob Sie Eingliederungs-Hilfe beantragen
kdnnen.
Das heil3t:
Welche Hilfen gibt es fiir mich.
Oder mein Kind.

e Wirerklaren,
wo es Eingliederungs-Hilfe gibt.
Und wie man sie beantragen kann.

e Wir helfen beim Antrag auf
Eingliederungs-Hilfe.

e Wirbegleiten Sie zu den Terminen bei
Amtern und 6ffentlichen Stellen.

e Wir helfen bei Gutachten
und anderen Unterlagen,
die schwer zu verstehen sind.

o Wir helfen bei Schwierigkeiten mit
Eingliederungs-Hilfe
im Kindergarten,
in der Schule,
bei der Ausbildung oder
im Beruf.

Wir helfen jungen Menschen bis zum
Altervon 27 Jahren.

Das gilt vor allem:

Wenn sie eine Behinderung haben.
Oder von einer Behinderung bedroht sind.

Wir helfen auch:

e Eltern.
e Miuttern.

e Vatern.

e QOder anderen Personen, die sich um ein
Kind kiimmern.
Und fur das Kind Sorge tragen.

Was ist noch wichtig?

Die Arbeit des Verfahrens-Lotsen ist
kostenlos.

Das heil3t:

Sie mussen kein Geld bezahlen.

Das Angebot ist freiwillig.

Sie haben aber das Recht auf Hilfe durch
einen Verfahrens-Lotsen. So steht es im
Gesetz.

Die Gesprache mit dem Verfahrens-
Lotsen unterliegen der Schweige-Pflicht.

Das heil3t:

Die Informationen sind geheim.
Und werden nicht an andere
Personen oder Amter gegeben.
Wenn Sie das nicht wollen.

Wir beraten unabhdngig von anderen
Amtern.
Oder Beratungs-Stellen.

Auf Wunsch kommen wir zu lhnen nach
Hause.

Wir kénnen Ubersetzer
oder Dolmetscher zur Verfliigung
stellen.



